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Resumo

Este artigo tem por objetivo destacar o surgimento de apontamentos
relacionados a mudanca de ambiente do uso das tecnologias digitais em
escolas pesquisadas no municipio de Sinop - MT, durante o
desenvolvimento da pesquisa de mestrado. Participaram da pesquisa, quatro
escolas da rede publica estadual. Para a producdo de dados foram
disponibilizados alguns documentos descritivos das unidades escolares, e
entrevistas foram realizadas com a equipe escolar. O artigo retrata parte do
desenvolvimento de uma das propriedades com suas dimensoes
identificadas durante o desenvolvimento da pesquisa. Metodologicamente,
foi adotado o paradigma qualitativo ancorado na ideia dos autores Bogdan e
Biklen (1994), utilizando a vertente Straussiana da TFD (Teoria
Fundamentada nos dados), para a analise dos dados produzidos. Durante o
desenvolvimento do processo de anélise, surgiram duas categorias com suas
propriedades e dimensbes. Foi apresentada uma das propriedades da
categoria Estrutura Fisica, identificada como ambientes de uso, cujas
dimensoes sao sala de aula e laboratorio. Essa propriedade sugere que a
precariedade e sucateamento dos laboratérios de informatica das escolas, a
falta de técnicos especializados, a nao disponibilidade de internet para os
alunos e a necessidade de formacao para professores para o uso das
tecnologias digitais, estdo provocando mudancas quanto ao ambiente onde
sdo utilizadas essas tecnologias digitais. H4 indicativos que a sala de aula esta
se tornando o ambiente propicio para o uso dessas tecnologias digitais e um
dos fatores é o aumento do nimero de alunos que possuem aparelhos
celulares. Embora essa mudanca esteja acontecendo ainda ha muitos
desafios a serem enfrentados.

Palavras-chave: Sala de aula, Laboratério, Teoria Fundamentada nos
Dados.
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Change of school environments as to the use of digital

technologies: some indicatives

Daniela Modesto Vicentin
Daise Lago Pereira Souto
Abstract

This paper aims to highlight the emergence of notes related to changes in the
environment of digital technologies uses in schools surveyed in the city of
Sinop - MT, during the development of the master's research. Four state
public schools was guested in the research. Data was collected through some
descriptive documents of the schools and interviews of the school team. This
paper shows the development of one part of the properties and their
dimensions identified during the research. Methodologically, it was adopted
the qualitative paradigm based in the idea of the authors Bogdan and Biklen
(1994), using the Straussian aspect of the TFD (Grounded Theory in the
data), for the analysis of the produced data. During the analysis process, two
categories emerged with their properties and dimensions. One property of
the Physical Structure category was presented, identified as use
environments, whose dimensions are the classroom and laboratory. This
property suggests that the precariousness and scrapiness of the schools'
computer labs, the lack of specialized technicians, the lack of internet for
students and the need for training teachers to use digital technologies, are
causing changes in the environment where these digital technologies are
used. There are some indications that classroom is becoming the conducive
environment for using digital technologies and one factor is the increase in
the number of students who have cell phones. Although this change is taking
place, there are still many challenges to be faced.

Keywords: Classroom, Laboratory, Grounded Theory.
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Introducao

As tecnologias digitais tém gerado contribui¢cées consideraveis no mundo
contemporaneo e proporcionado mudancas significativas em todos os setores da sociedade,
com a insercao de diversos dispositivos tecnologicos no dia a dia da maioria da populacao
mundial. E s6 olhar ao redor para encontrar smartphones, smartTV, smartwatch,
computadores, jogos eletronicos, entre outros.

Essas tecnologias estdo constantemente transformando as relagdes humanas dentro
da sociedade (KENSKY, 2015) e, embora estivessem avancando de forma explosiva, no espaco
escolar pode-se constatar que essa evoluc¢ao vinha acontecendo lentamente até 2020, quando
o distanciamento social imposto visando combater o virus Covid-19 potencializou o uso das
tecnologias digitais no convivio social, na realizacao de atividades laborais e educacionais.
Assim, essa transformacdo no ambiente escolar acabou apertando o passo em funcdo da
suspensao das aulas presenciais e a adocao do ensino remoto mediado com o uso das
tecnologias digitais.

Chinellato (2014) constatou que a realidade em relacdo ao uso das tecnologias nas
escolas pouco mudou e a falta de formacao para seu uso é uma das responsaveis. Num cenario
anterior a pandemia que assolou o mundo a partir de 2020, Valente (1997) ja anunciava a
dificuldade das escolas para uso dessas tecnologias no processo de ensino e aprendizagem.
Segundo o autor “a informatica na Educa¢ao ainda nao impregnou as ideias dos educadores e,
por isto, nao esta consolidada no nosso sistema educacional” (VALENTE, 1997, p.1).

Neste contexto antes da pandemia, varias politicas educacionais foram
implementadas para impulsionar o uso das tecnologias digitais no ambito escolar. No ano de
1983, o MEC (Ministério da Educacdo) em conjunto com outros 6rgaos, lancou o primeiro
projeto publico para tratar da informatica educacional, o EDUCOM (Computadores na
Educacao), que tinha como proposito introduzir computadores na educacao (SILVA, 2017).
Seu principal objetivo era desenvolver pesquisas interdisciplinares sobre a aplicacao da
informaética no processo de ensino-aprendizagem, bem como a formacao de recursos humanos
(TAVARES, 2002).

Segundo Borba e Lacerda (2015), embora o projeto ndo tenha entrado efetivamente
nas atividades educacionais realizadas nas unidades escolares, suas a¢oes culminaram na
criacao de outros como o PROINFO (Programa Nacional de Tecnologia Educacional), que
apresentava como objetivo promover o uso pedagogico da informéatica na rede publica de
educacao basica. “Apesar de ter sido o maior [...] programa como politica publica para
formacao continuada para professores a nivel nacional, seus efeitos ainda nao foram
satisfatorios tanto em relagdo a formacdo quanto ao nimero desejado de computadores e
acesso a internet” (SILVA, 2017, p.36).

No estado de Mato Grosso nao foi diferente. Enquanto profissional da educacao e
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participante de alguns dos programas nacionais, pode-se afirmar que além dos fatores citados
por Silva (2017) como formacao continuada, ntimero insuficiente de computadores e falta de
internet, outros fatores como falta de estrutura, de investimento e manutenciao de
equipamentos, além de repasses insuficientes por parte da Seduc-MT (Secretaria de Educacao
do Estado de Mato Grosso) corroboraram para a nao efetivacao desses programas.

Borba e Lacerda (2015) apontam que o fracasso das politicas puablicas voltadas a
insercao das tecnologias digitais nas escolas pode ter decorrido do fato das escolas receberem
os computadores para serem organizados em laboratérios que, muitas vezes, nao
comportavam todos os alunos de uma sala. Além disso, lidavam com falta de técnicos para
manutencao dos equipamentos ou dificuldades na formacao de professores para sua utilizacao.

A pesquisa que deu origem a esse artigo adotou a TFD (Teoria Fundamentada nos
Dados) para anilise dos dados e, dentre as propriedades que surgiram ao longo do
desenvolvimento, destaca-se nesse texto a propriedade denominada ambientes de uso, que é
uma das propriedades da categoria Estrutura Fisica. Essa propriedade variou entre duas
dimensoes que foram denominadas sala de aula e laboratorio, apresentando alguns fatores
sobre essa mudanca no uso das tecnologias. Este recorte da pesquisa apresenta alguns
indicativos relacionados a mudanca de ambiente de utilizacdo das tecnologias digitais nas
escolas, trazendo o laboratoério de informética para a sala de aula.

Ressalta-se que essa propriedade faz parte da pesquisa realizada em escolas da
educacao basica no municipio de Sinop, estado de Mato Grosso, que verificou as possiveis
conexoes e/ou desconexoes entre o uso das tecnologias digitais e o resultado das avaliacoes em
larga escala nessas escolas.

Foi adotado o paradigma qualitativo ancorado na ideia de Bogdan e Biklen (1994), um
tipo de estudo que busca aprofundar a compreensao de um problema de pesquisa a partir de
diferentes fontes e instrumentos de producao de dados. Para a analise dos dados produzidos
foi adotado a TFD (Teoria Fundamentada nos Dados) na perspectiva de Strauss e Corbin
(2008). Essa teoria enfatiza que a coleta e a analise de dados sdao processos concomitantes e
devem ocorrer até a sua saturacao. Primeiro é realizada a coleta de dados e, em seguida, o
processo de codificacao através do qual emergem as categorias que possuem suas propriedades
e dimensdes. Entdo o processo de anélise é finalizado com a construgio da categoria central,
ou seja, a teoria construida.

Neste artigo nao é apresentada a teoria construida e sim uma das propriedades que
fazem parte de sua construcdo. Destaca-se que para construcao da teoria foram desenvolvidas

duas categorias com suas propriedades e dimensées na pesquisa.

Metodologia

Para a pesquisa foi adotado o paradigma qualitativo segundo os autores Bogdan e
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Biklen (1994), um tipo de estudo que busca aprofundar a compreensdo de um problema de
pesquisa a partir de diferentes fontes e instrumentos de producao de dados. Nessa abordagem
os dados sao recolhidos em forma de palavras e/ou imagens ao invés de serem apenas baseados
em numeros. Entende-se que, nesse tipo de investigacio, a fonte direta de dados é ambiente
natural e o investigador é o instrumento principal.

Os dados podem ser produzidos na forma de entrevistas, observacoes, videos,
fotografias, documentos e/ou outros materiais, que possam complementar a anéilise
(STRAUSS; CORBIN, 2008; BOGDAN; BIKLEN, 1994). Fizeram parte da producao de dados
dessa pesquisa: entrevistas realizadas com professores, coordenadores e diretores das escolas;
observacao participante durante os encontros e, ainda; a leitura dos documentos prescritivos
das escolas, como o projeto politico pedagogico, o plano de acdo, os planos de aula dos
professores, o projeto de formacao continuada e a prestacdo de contas da escola.

Esta abordagem estabelece um dialogo entre o investigador e o investigado, sendo que

suas experiéncias no espago social sdo consideradas no processo de producao de dados:

Os investigadores qualitativos estabelecem estratégias e procedimentos que
lhes permitam tomar em consideracao as experiéncias do ponto de vista do
informador. O processo de conducio da investigacao qualitativa reflete uma
espécie de didlogo entre os investigadores e os respectivos sujeitos, dado estes
ndo serem abordados por aqueles de uma forma neutra (BOGDAN; BIKLEN,

1994, P.51).

Isso pode ser percebido no processo de producao de dados realizado por meio de
entrevistas, bem como na observacao participante. Destaca-se o fato de que a experiéncia da
pesquisadora como gestora em uma das escolas foi significante para o éxito da metodologia
proposta.

Durante os encontros foi solicitado aos diretores, coordenadores e professores que
recomendassem outras pessoas que considerassem relevantes e que tivessem, principalmente,
Know-how para contribuir com a pesquisa. Desse modo, a primeira entrevista serviu como
base para compor o grupo de participantes com a técnica de amostragem chamada snowball,
ou bola de neve, em que o outro entrevistado é indicado pela pessoa entrevistada
anteriormente e assim por diante (BOGDAN; BIKLEN, 1994). Essa técnica foi utilizada em
cada uma das escolas participantes da pesquisa, iniciando sempre pelo diretor.

Antes da pesquisa propriamente dita, foi realizado um levantamento de campo
através da observacdo participante para conhecer as escolas e seu funcionamento. Essa
abordagem se estendeu até o final do trabalho e foi fundamental, porque serviu de amparo a
medida que emergia alguma dtvida em relagio a entrevista, possibilitando meios de elucida-
las.

Para complementar a producao de dados foram inseridos os documentos prescritivos
das escolas, utilizando uma abordagem documental. Segundo Silva (2017) essa anélise é feita
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usando apenas documentos, os quais podem ter diversas fontes e formatos. Os documentos
selecionados para a realizacao da pesquisa foram: o plano politico pedagbgico (PPP), o plano
de acao, a prestacao de contas, alguns planos de aula e os projetos de formacao continuada do
periodo de 2011 a 2018.

Destaca-se que o projeto politico pedagogico e a prestacao de contas foram obtidos com
o auxilio dos diretores das escolas de forma on-line, no Sistema Integrado de Gestao
Educacional disponivel no site htpp://sigeduca.seduc.mt.gov.br/gerali/hwligin2.aspx,
sistema disponibilizado pela Seduc — MT no mddulo de Gestao de Planejamento e Orcamento

(GPO), como ilustrado na Figura 1 abaixo.

Figura 1 — Sistema SigEduca e seus mo6dulos
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Fonte: SigEduca (2020).

No médulo GPO foram consultados o PPP e a prestacdo de contas das quatro escolas
pesquisadas. Por meio do PPP foi possivel verificar se a equipe escolar incluiu em seu
planejamento atividades que visam a inclusdo das tecnologias digitais. Por outro lado, a
prestacao de contas foi utilizada para identificar aquisicao e a manutencao de equipamentos
de tecnologia. Foram levantados os valores dos recursos recebidos entre os anos de 2011 a
2018, lembrando que a mesma é realizada de forma fisica e inserida no sistema SigEduca,
facilitando a consulta de como sao realizados os gastos de determinado recurso.

Os outros dois documentos prescritivos (plano de aulas e projetos de formacao
continuada) foram disponibilizados nas unidades escolares, na forma digital e impresso. A
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partir deste material as escolas foram definidas como E1, E2, E3 e E4; os professores como P1,
P2, P3 e P4, assim como os coordenadores, diretores e demais documentos.

Durante a producao de dados e organizacao desse conjunto extenso de material nas
quatro escolas, iniciou-se a analise dos mesmos utilizando a TFD (Teoria Fundamentada nos
Dados) sob a perspectiva de Strauss e Corbin (2008). Nessa metodologia a teoria emerge dos
dados pois, segundo os autores, ela permite a construcao de relacées entre os conceitos a partir
das quais seja possivel compreender um fené6meno, uma instituicdo, uma ac¢iao ou outros
processos (CHIARI, 2015).

A TFD sob a perspectiva Straussiana foi escolhida por proporcionar um estudo dos
dados capaz de identificar possibilidades de respostas. Como afirma Silva (2018), “A TFD nos
permite a aproximacao de uma realidade que ainda precisa ser compreendida, propondo a
emergéncia de uma teoria a partir da anélise dos dados”. Ainda destaca a posi¢do do
pesquisador, durante a coleta e analise dos dados, tornando sua participacao ativa, permitindo
assim, que ele busque aporte tedrico em qualquer uma das etapas (STRAUSS; CORBIN, 2008).
Além disso apresenta etapas de codificacao tornando a metodologia mais acessivel e didatica.
Essas etapas de codificacao sao definidas pelos autores como codificacao aberta, codificacao
axial e codificacgdo seletiva.

De acordo com Charmaz (2009), “codificar significa associar marcadores a
seguimentos de todos que representam aquilo de que se tratam cada um dos seguimentos”.
Assim, a codificagdo refina os dados, classifica e fornece instrumentos para o estabelecimento
de comparacoes com outros segmentos.

A primeira etapa de codificacdo denominada codificagio aberta, é considerada pelos
autores Strauss e Corbin (2008) como sendo “o primeiro processo analitico por meio do qual
os conceitos sdo identificados e suas propriedades e dimensdes sdo descobertas nos dados”
(STRAUSS; CORBIN, 2008, p. 103). Os dados sao examinados rigorosamente (linha a linha —
microanalise) e comparados entre si na busca de similaridades e diferencas na identificacao
dos codigos, suas propriedades e dimensoes.

As categorias surgem a partir do agrupamento desses conceitos, sob um conceito mais
abstrato, baseado em sua capacidade de explicar o que est4 acontecendo, ou seja, sao conceitos
que representam o fendmeno. Identificada a categoria e dando continuidade ao processo de
analise, o proximo passo ¢ a identificacao das propriedades e suas dimensoes.

As propriedades s3o as caracteristicas particulares que as categorias apresentam e
suas dimensoes sao representadas pelas variacoes. Ao esboca-las as categorias diferenciam-se
sendo definidas com mais precisao, constituindo a base e a estrutura inicial para a construcao
da teoria.

A segunda etapa é a axial, na qual ocorre o agrupamento das categorias resultantes da

codificacdo aberta. Isso nao significa que os processos de codificacdo (aberta e axial) acontecem
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necessariamente de forma sequencial, uma vez que para a codificacdo axial acontecer é
impreterivel que surjam algumas categorias na primeira etapa, embora depois de iniciada a
codificacao axial novas categorias possam emergir. Segundo Chiari (2015), desenvolver uma
categoria em termos de propriedades e dimensoes € tarefa central dessa etapa. Assim os dados
agrupados na etapa anterior sao reagrupados para explicar os fendmenos envolvidos na
investigacao permitindo a emergéncia de novas categorias.

Por ndo serem necessariamente sequenciais, “uma pessoa ndo para de codificar
propriedades e dimensdes enquanto desenvolve relacoes entre conceitos” (STRAUSS;
CORBIN, 2008, p. 135), pois 0 agrupamento das categorias acontece por meio das relagoes das
propriedades e dimensoes, ou seja, as categorias sao relacionadas em um nivel dimensional.
Durante o processo de codificacio o pesquisador precisa aperfeicoar a capacidade de
reconhecer quando parar, o que acontece com a saturagio da categoria.

O proximo passo para emergir a teoria é chamado de codificacao seletiva, que consiste
no processo de integrar e refinar as categorias e subcategorias que foram desenvolvidas. A
codificacao seletiva é a terceira e ultima etapa do processo de codificacao, visando integrar e
refinar categorias em um nivel mais abstrato. Apresenta como “tarefa” a elaboracao da
categoria central em torno da qual as outras categorias desenvolvidas possam ser agrupadas,
considerando suas propriedades e dimensdes. A Figura 2 mostra como é realizado o

desenvolvimento da TFD com seus procedimentos e etapas até a categoria central.

Figura 2. Etapas do desenvolvimento da TFD.
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Fonte: Autoria propria baseado em Silva (2019)
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Observa-se que a Figura 2 representa o desenvolvimento da TFD apresentando as
etapas, desde as fontes utilizadas até o surgimento da categoria central que representa o tema
principal da pesquisa, condensando em poucas palavras os resultados obtidos.

Destaca-se neste artigo, que é um recorte de uma pesquisa, o desenvolvimento de uma
das propriedades da categoria Estrutura Fisica, extraida a partir dos dados produzidos com

suas duas dimensoes. Assim, foram descritas as etapas até a codificacdo aberta e seletiva.
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Desenvolvimento da propriedade “ambientes de uso” e suas dimensoées: sala de
aula e laboratorio

A producao e andlise de dados foram realizadas concomitantemente, seguindo os
procedimentos da TFD. Foram coletados os documentos prescritivos, realizadas as entrevistas
e a observacao participante dando inicio a primeira etapa de codificacdo (aberta). O processo
de analise dos dados produzidos iniciou por meio da microanalise (analise linha a linha), a
formulagdo de perguntas e comparagdes teoricas para identificacido dos codigos que
representam os dados. Salienta-se que durante essa etapa do desenvolvimento da pesquisa
surgiram categorias, as quais foram agrupadas por meio de conceitos representados pelos
codigos identificados. Assim as etapas de codificacdo aberta e axial foram desenvolvidas de
forma concomitante e, em seguida, as categorias foram analisadas em niveis mais abstratos
para identificar suas propriedades.

Neste artigo destaca-se apenas uma das propriedades identificadas na categoria
Estrutura Fisica, enfatizando novamente que as propriedades sdo as “caracteristicas” das
categorias. Assim destaca-se a propriedade AMBIENTES DE USO, cujas dimensoes sao
representadas por SALA DE AULA e LABORATORIO, lembrando que essas dimensdes
representam “variacoes” da propriedade. O Quadro 1 mostra os processos de codificacdo
utilizados para o surgimento das categorias.

Quadro 1 — Exemplo de Codificacao

Trechos das entrevistas Cédigos

os professores desempenham um 6timo trabalho dentro das suas
limitacoes, pois faltam recursos tecnologicos (sala para aulas de video e | Falta de equipamentos
datashow, laboratério de ciéncias) e estrutura fisica adequada.

Em relacdo a qualidade dos equipamentos de informacao é necessario a | Equipamentos de
atualizagdo das maquinas em quantidade tecnologia

todos eles tem celular, mas quem tem internet é muito pouco, é um ou dois
que tem na sala assim....entdo vocé ndo consegue fazer um trabalho né, pra | Falta de internet
vocé usar.

eu tive que emprestar pra um grupo o meu celular, porque o meu tinha

internet e o deles nfo tinha, entdo é essa dificuldade que a gente sente. Falta de internet

Da matematica s6 geogebra. Software utilizado
o que dificulta mesmo ¢é a falta da internet Falta de internet
Todos...olha é algum que outro que ndo tem, mas é muito dificil, a maioria

Possuem celular
tem

Daria pra trabalhar bem, porque mesmo assim a gente poderia colocar de

. . A . . . Utilizac¢ao do celular
dois em dois, se alguém ndo tem né, senta com o colega pra ta......poderia

Precisa porque tanto é que eu comecei entender o geogebra depois que eu

~ 17 Formacao
que eu..... fiz a formacdo 14,
Eu tinha muita vontade de trabalhar, mas ndo......nao tinha entendimento | Formacao em
do....do aplicativo. tecnologias digitais

entdo ve vai unir o til ao agradével ja que eles gostam de mexer no celular,

, . Utilizacao do celular
ai ve traz pra a aprendizagem.

falta de servidor Técnico Administrativo Educacional — T.A.E. para o | Falta de técnico nos
Laboratoério de Informatica funcionar adequadamente laboratoérios

Fonte: A pesquisa (2020).
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A organizacdo do Quadro 1 realizou-se com os incidentes de todos os codigos
identificados nas entrevistas. O mesmo processo também foi realizado com os demais
documentos para compara-los, buscando similaridades e diferencas no intuito de agrupa-los
para que fossem colocados em alguma categoria, ou que surgisse uma nova.

Na pesquisa que deu origem a esse artigo foram identificadas duas categorias, cada
uma com suas respectivas propriedades e dimensdes. Com base na Estrutura Fisica, optou-se
por apresentar neste artigo a propriedade ambientes de uso, cujas suas dimensoes foram sala
de aula elaboratorio, encontradas por meio da TFD. Salienta-se que outras propriedades foram
desenvolvidas durante a pesquisa sugerindo que ha um niimero escasso de computadores em
funcionamento nos laboratoérios, falta de manutencdo, além da falta de formacdo em
tecnologias digitais para professores. A Figura 3 representa a categoria Estrutura Fisica com

propriedade ambientes de uso e suas duas dimensdes, sala de aula e laboratério.

Figura 3. Representacao da categoria Estrutura Fisica com a propriedade ambientes de uso e suas

propriedades.
Categorias Propriedades Dimensdes
:
Categoria 1 ’ —
i )
-
I
R D2 ]
Estrutura Fisica
(Categoria 2) ‘ Sala de aula ’
Ambientes de uso (D)
(P2) B
Laboratorio |
(D2)

Fonte: Autoria propria

A Figura 3 apresenta o diagrama representativo dos resultados das etapas iniciais e
intermediarias da TFD realizadas na pesquisa que deu origem a esse artigo. Nesse diagrama
destaca-se apenas a categoria, propriedade e dimensao que sao os focos da analise desse artigo.
A pesquisa completa pode ser acessada em Vicentin (2020).

Retornando o destaque a propriedade ambiente de uso, é oportuno enfatizar que os
dados analisados vao ao encontro de outros resultados ja discutidos em pesquisas anteriores

como Borba e Lacerda (2015), por exemplo, que ja apontavam que o fracasso das politicas
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publicas voltadas a inser¢ao das tecnologias digitais decorre de problemas relacionados aos
ambientes para sua utilizacdo, manutencao e também ao fato da falta de formacdo para
professores e falta de técnicos para os laboratorios.

Os participantes da pesquisa também relatam situacdo muito semelhante: além da
falta de equipamentos nao ha um profissional técnico que possa auxiliar, tanto professores,

como alunos, nas atividades durante o uso do laboratério, como pode ser verificado.

D1. os computadores da escola sdo muito defasados, sdo do pregao de 2009
[...] sAo doze ou treze computadores [no laboratério]. P2. Tem uns quatro ou
cinco computadores ali, mas nem sei, parece que nao estavam funcionando.
P4. Eu acho que tem trinta miquinas, acho que dez estdo funcionando, que ele
conseguiu arrumar organizando para fazer funcionar, entio nem metade do
laboratério funciona. PPP3. Embora haja laboratérios de informatica, mas
nao em numero suficiente [de computadores]. (PPP, 2013, p. 5). C4. Os
computadores que estdo no laboratério ndo rodam. Eles nao sdo usados. P4. a
quest@o do uso mesmo do laboratoério, da informatica, eu acho que isso ainda
que tem que pensar muito como que a gente vai fazer na escola porque a gente
nao tem, ndo tem ninguém para ajudar o professor [...] precisava de um
técnico que ajudasse o professor. D2. eu preciso de um técnico para reinstalar,
mandar todos eles para manutencio [...]. PPP1. Nao possui técnico para o
periodo integral, dificultando assim o planejamento e acesso dos alunos para
pesquisas e outros trabalhos escolares. (PPP, 2015, p. 12). C4. Uma das
dificuldades [...] do laboratério de informatica é a falta do técnico, também
néo tem. PPP4. Falta de servidor Técnico Administrativo Educacional (T.A.E),
para o Laboratério de Informatica funcionar adequadamente (PPP, 2014, p.
16).

Nas falas dos diretores (D1, D2, P2, P4, C4, PPP1, PPP3, PPP4) é possivel observar o
numero insuficiente de computadores e a precariedade em que os laboratorios se encontram,
além da falta de técnicos que possam garantir o funcionamento dos laboratoérios.

Isso faz com que o interesse em utilizar o laboratério, que apresenta inimeras
limitacGes, torne-se cada vez menor. Oliveira (2014) aponta que poucos sdo os professores que
utilizam o laboratério, e esses ainda nao integram o uso do computador as praticas docentes.

Também a internet se torna um empecilho para a utilizacdo dos laboratdrios, pois na
maioria das escolas a conexao nao consegue atender as necessidades apresentadas pela
comunidade escolar, isso quando existe no ambiente escolar. Fatores como esses, relacionados
ao uso dos computadores nos laboratérios e aumento do uso de celulares pelos alunos, estao
contribuindo para a mudanca dos ambientes de uso das tecnologias digitais, como verificamos

nas falas dos entrevistados e nos PPP.

PPP2. [...] a escola disp6e de aparelhos multimidias e um laboratério de
informatica insuficientes para atender a demanda. Em virtude dessa
insuficiéncia, os docentes permitem o uso do celular para pesquisa em sala de
aula (PPP, 2018, p. 20). PPP4. [...] o nimero de equipamentos nao é suficiente
para o tamanho da escola. (PPP, 2012, p. 33). D1. Os computadores da escola
sao muito defasados ... é dificil t4 mantendo em dia, é uma ferramenta muito
cara né (falta de manutencao).

Como pode ser verificado, o uso do celular passa a ter um papel imprescindivel na mudanca de
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ambiente do uso das tecnologias digitais. Como o nimero de alunos que possuem o aparelho
celular é cada vez maior, esses aparelhos comecam a ganhar um novo papel no
desenvolvimento das praticas educativas.

Os celulares estdo presente em todos os ambientes da escola, e como j4 observado na pesquisa,
eles estdo sendo cada vez mais utilizado para realizacao de atividades nas salas de aula, embora
ainda haja resisténcia por parte de alguns professores e a necessidade de formacoes para seu

uso, como é possivel observar nos trechos que seguem:

D1. Praticamente todos os alunos tém celular né. P2. Os alunos aqui, por
exemplo, todos eles tém celular. P4. Muitos alunos tém, muitos alunos tém
[celular].C2. Porque vocé entra em sala de aula, vocé vai dar aula e o menino
ta 14 mexendo no celular, para de mexer no celular. C3. Naquele momento nao
é pra eles mexer no celular, mas que os estudantes ainda nao estdo nesse
patamar organizacional. [...] o nosso PPP se vocé for ler ainda tem 14 algumas
restricoes com relagao ao uso do aparelho celular. D2. ... porque eles ainda nao
tém maturidade, se vocé libera o celular eles ja vao pra o WhatsApp [...]. P2.
Porque os alunos hoje em dia, eles sao celular, celular, celular ... vocé tem que
t4 chamando a atencdo porque eles tdo pegando, dando desculpa que tao
vendo a hora e coisa [...].C2. Primeiro passo ... primeiro a formacio para o
professor ter ... até para ele entender as vezes, que o uso vai ... uma coisa
simples que a gente ndo ta usando poderia ser feito com o celular ou com o
notebook, a internet uma coisa simples a gente t4 deixando passar.

Os dados dos excertos revelam que a maioria dos estudantes das escolas participantes
da pesquisa possui o celular/smartphone e estao trazendo-os para a escola, abrindo assim uma
oportunidade para a escola aproveitar-se de um dispositivo moével com intmeras
possibilidades de uso pedagobgico, seja por meio de aplicativos, realizacao de pesquisas, jogos
e outros, sem a necessidade imediata de investimentos em computadores, mas investindo na
rede de internet.

Leva-se em conta que o uso do celular muitas vezes ainda é considerado motivo de
distracgdo e dispersao por parte dos alunos, pois eles ainda ndo possuem maturidade para saber
o momento certo de utiliza-lo, em sala de aula. Acredita-se que, para o uso adequado dessa
tecnologia, é necessario que haja entrosamento entre aluno/professor; é preciso instruir os
alunos, conversar e dar responsabilidades.

Por outro lado, tanto professores quanto coordenadores concordam que ha a
necessidade de formacao para o uso pedagbgico dessas tecnologias. Segundo eles, ndo adianta
a escola possuir os equipamentos e nao oferecer condicao/formacdo que proporcione sua
utilizacao de forma adequada, fazendo com que as tecnologias facam parte da producao de
conhecimento seja do professor ou do aluno.

Durante a observacao realizada na escola e conversas com esses profissionais, foi
possivel perceber que alguns nao se sentem confortaveis em utiliza-las, enquanto outros

acreditam que os alunos possuem maior dominio sobre elas. A P2 afirmou que “a gente, com
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as tecnologias, a gente ndao esta tao habituado a utilizar, nés somos como se diz, como é que
eu vou dizer para vocé, nés ndo somos nativos® [...] muita coisa eles vém ensinar pra gente”.

Segundo D2 “é uma ferramenta mais simples do que o laboratério”. Essa fala
evidencia a facilidade do uso dessa tecnologia sem que haja a necessidade de investimentos
mais robustos, nesses ambientes. De acordo com C3, é mais “facil” utilizar o celular do que os
computadores visto que estes ultimos estdo defasados. Mas é preciso ficar atento as
dificuldades ainda existentes, quanto ao uso dessa tecnologia, lembrando que ainda existe a
necessidade de formacao dos professores para a utilizacdo dessas midias de forma pedagogica,
e essa ¢ uma das demandas solicitadas pelos professores de forma geral.

Em uma das falas dos participantes, percebe-se a resisténcia de alguns professores,

quanto ao uso do celular. Segundo C4,

C4. Tem alguns professores que tém a facilidade de mexer com o aparelho,
que gostam, que conseguem perceber a parte didatica dele, mas tem outros
que falam aquela frase que eu disse antes, ndo preciso disso, vai me atrapalhar
somente. C2. [...] Vamos fazer isso aqui no celular, é um computador, t4 ali
disponivel (na sala de aula), e a gente nao usa porque, eu pelo menos nao
tenho essa formacao, eu preciso fazer uma formacao.

Essa fala evidencia a dificuldade que o professor apresenta em relacao ao uso dessa
midia. Assim, a formagao para o uso dessa midia se torna fundamental. O professor precisa de
formacdo que envolve a autonomia, o perfil intelectual, a criatividade e o desenvolvimento
profissional docente, assim como as necessidades locais e o capital social da escola
(PISCHETOLA, 2015).

Quanto a utilizacao do celular em sala de aula, um dos entrevistados argumenta que
o uso é facilitado pelo ntimero de alunos que possuem celular e a possibilidade de trabalho em
grupo, segundo P4 “daria para trabalhar bem, porque mesmo assim a gente poderia colocar
de dois em dois, se alguém ndao tem né, senta com o colega”. Essa tecnologia mébvel esta

ganhando espaco nas escolas, como é verificado na fala abaixo:

Muitos de nossos estudantes, por exemplo, utilizam a internet em sala a partir
de seus telefones para acessar plataforma como o Google. Eles também
utilizam as cameras fotograficas ou de video para registrar momentos das
aulas. Os usos dessas tecnologias jA moldam a sala de aula criando novas
dindmicas, e transformam a inteligéncia coletiva, as relacoes de poder (de
Matematica) e as normas a serem seguidas nessa mesma sala de aula (BORBA,;
SILVA; GADANIDIS, 2014, p. 77).

Com o uso do celular a sala de aula est4d ganhando uma nova configuracao, passando a

ocupar o espacgo que, antes, era exclusivamente dos laboratérios de informatica. Isso nao quer

6 A professora se refere ao conceito definido por Prensky (2001), no qual nativos digitais sdo aqueles que possuem
fluéncia com tecnologias digitais, caracterizado pelo uso constante/continuo das mesmas.
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dizer que nao existam limitacgoes.

Ja sdo apontadas na pesquisa pelo menos duas limitagoes, que sdo a (nao) formacao de
professores e a falta de uma conexao a internet capaz de atender a demanda da comunidade
escolar, como reportado pelos participantes C4, “uma das dificuldades para essa tecnologia é
com relacdo a internet na escola ... ndo era boa [...], para o uso do aluno é restrito, ndo tem
uma rede que suporte” e C3 “teria que ter uma rede disponivel para o celular porque eles tém
o celular top de linha, como eles falam, mas eles ndo tém acesso a internet”.

A falta de internet € uma das barreiras a serem enfrentadas pelas escolas, para o uso
do celular. Como apontam Borba e Lacerda (2015), “as escolas precisam ser equipadas com
internet Wi-Fi de banda larga para que todos da comunidade escolar, alunos, professores, e
gestores, tenham acesso” (BORBA; LACERDA, 2015, p. 500). Mesmo apresentando essas
limitacGes, a mudanca de ambiente do uso das tecnologias digitais esta se deslocando do
laboratorio de informaética para a sala de aula em funcao das condi¢oes de sucateamento em
que os laboratorios se encontram, da falta de técnico especializado para essa funcdo e também

pela dificuldade enfrentada pelos professores na utilizacao das tecnologias digitais.

Consideracoes

Durante o desenvolvimento da pesquisa de mestrado que procurava verificar as
possiveis conexoes e/ou desconexoes entre o uso das tecnologias digitais e o resultado das
avaliacOes em larga escala, surgiram indicios que apontam para a mudanca de ambiente para
o uso das tecnologias digitais. Este aspecto foi destacado nesse artigo cujo objetivo foi mostrar
o desenvolvimento dessa propriedade.

Os dados analisados sugerem que est4 ocorrendo um redimensionando dos ambientes
escolares devido ao sucateamento dos laboratérios que estdo instalados nas unidades
escolares, falta de técnicos especializados, falta de internet para os alunos, falta de formacao
para professores e o numero de alunos que possuem acesso a um celular.

O laboratério nao consegue desempenhar seu papel, ndo garante condigoes a alunos
e professores quanto ao uso de seus equipamentos para a realizacao de atividades pedagogicas,
apresentando computadores defasados, sem manutencdao, muitas vezes sem internet.
Geralmente esse ambiente é utilizado apenas para a realizacdo de pesquisas quando héa
internet.

Além disso, a falta de um técnico especializado que se responsabilize em organizar o
uso dos laboratérios acaba dificultando sua manutencao e, muitas vezes, criando empecilhos
para que os professores desenvolvam atividades pedagogicas com os alunos.

Outro elemento que contribui para o ndo uso é a proporcao de alunos/computadores
que também nao é suficiente para atender a demanda. Os dados mostram que, embora esses

problemas sejam antigos, ainda estdo presentes mesmo ap6s décadas da insercdo das
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tecnologias digitais na educacio brasileira. Fatores como esses, relacionados diretamente ao
uso dos computadores nos laboratorios, juntamente com o aumento do uso de celulares pelos
alunos estao contribuindo para uma mudanca de ambientes de uso das tecnologias digitais.

O uso do celular passa a ter um papel imprescindivel na mudanca de ambiente do uso
das tecnologias digitais. Como o niimero de alunos que possuem o aparelho celular é cada vez
maior esses aparelhos comecam a ganhar importancia como possiveis ferramentas no
desenvolvimento das praticas educativas.

Os celulares se fazem presentes em todos os ambientes da escola e, como observado
na pesquisa, eles estao sendo cada vez mais utilizados para realizacao de atividades nas salas
de aula, embora ainda haja resisténcia, por parte de alguns professores e exista a necessidade
de formacoes para seu uso. Ha indicativos de um certo desconforto por parte dos docentes por
nao dominarem as tecnologias digitais o suficiente, pois muitos ainda estdo aprendendo a
utiliza-las.

Assim, o desenvolvimento da pesquisa que utiliza a TFD para a anéalise dos dados
revela que o uso das tecnologias digitais esta mudando de ambiente dentro da escola: saindo
do laboratorio e adentrando a sala de aula. Salienta-se que esta pesquisa foi desenvolvida antes
da pandemia do Sars-Cov-2 que, ao que parece, acelerou o uso do celular que esta se
consolidando como protagonista no desenvolvimento de varias atividades, ganhando mais
espaco como ferramenta educacional.

De forma correlata, a pratica docente permite sugerir que atualmente hi um
movimento muito positivo de quebra de resisténcia dos professores em relacao ao uso do
celular e outras tecnologias digitais que podem ser ferramentas, principalmente, no ensino on-
line desenvolvido dentro do Ensino Remoto Emergencial, possibilitando que Politicas Publicas
possam ganhar novos entornos. Contudo, esses sdo apenas apontamentos que fogem ao escopo

desse artigo e que, portanto, que permanecem como sugestoes para pesquisas futuras.
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